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Curriculum Vitae 
 

CLAUDIA A. GUERRERO CEBALLOS 
(Gerente de Logística) 

 

Estudios 
Profesionales y 

Experiencia 
laboral 

• Licenciatura En Administración de Empresas Turísticas por la Universidad 
Univer Campus Colima. 2001-2004. 

• Recepcionista en Beneddettis Pizza Colima, Col. 
• Gerente de Cobranza del Instituto en Computación Empresarial del Pacifico 

(ICEP). Colima, Col. 
• Gerente de Logística Local y Foránea del Centro Internacional de Calidad Total 

STQ3I Colima, Col. 

• Curso de Calidad en el Servicio (1999) 
INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA: 

• Curso de Calidad Total Técnicas de Ventas y Liderazgo como agente de 
Cambio con enfoque de Calidad Total STQ3I (2000) 

• Diplomado en Desarrollo Empresarial con enfoque de Calidad Total STQ3I Dr. 
Nicolás Ballesteros Inda (2001) 

• Seminario de Creatividad con enfoque de Calidad Total STQ3I (2006) Dr. 
Mauro Rodríguez Estrada. 

• Seminario de Liderazgo con resultados Radicales con enfoque de calidad Total 
STQ3I (2006) 

• Seminario Ejecutivo Balanced Scored y Mapas Estratégicos (2006) Ing. Daniel 
Ballesteros Orozco 

• Seminario Psicología del Mexicano en el Trabajo, Problemática y Solución 
(2006) Dr. Mauro Rodríguez Estrada. 

• Seminario Ejecutivo Administración de Proyectos (2006) Ing. Daniel 
Ballesteros Orozco. 

• Seminario de Vivencial de Administración por Valores (20069 Dr. Mauro 
Rodríguez Estrada. 

• Seminario Vivencial El poder de la Persuasión, Cierre de Ventas Fulminantes y 
Generación de Riqueza.. (2006) Ing. Melecio Ortega Arzate.  

• Taller Vivencial Transformación Total y Mentalidad de Campeón de los 
Jóvenes (2007) Jesús Ramírez 

• 40 % Ingles 
IDIOMAS: 

• Microsoft Oficce 
SOFTWARE: 

• Internet 
• Corel Dra. 

 Calculadora 
EQUIPO DE OFICINA: 

 Computadora 
 Impresoras 
 Scanner 
 Fax 
 Conmutador 
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