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Estudios  
Profesionales 

 Ingeniero en Sistemas Computacionales (I. Tecnológico de Colima). 

 Maestría en Administración (Universidad de Colima). 

 Licensed Business Practitioner of NLP, Certificate of Neuro-Hypnotic Repatterning, 
Certificate of Genius and Creativity Enhancement, Licensed Advanced NLP Therapeutic 

Specialist (avalados por Richard Bandler). 

 Varios Cursos de Especialización en las Áreas de Calidad Total, Comportamiento Humano, 

Programación Neurolingüística, Mercadotecnia-Publicidad, Profesionalización del Servicio 

Público, Modernización de la Administración Pública (PROMAP), y cursos del Área de 
Informática. 

 Discípulo del Dr. Nicolás Ballesteros Inda (creador del Modelo de Calidad Total STQ3i) 

desde 1995. 

 Socio del Dr. Ballesteros de 1998-2004. 

 Se ha capacitado con Richard Bandler (PNL), Hammer (Reingeniería), Kaplan-Norton 

(Balanced Scorecard), Goldratt (Teoría de Restricciones), Alvin Tofler (Shock del Futuro), 
Tom Peters (Innovación y Excelencia), Colin Powell (Liderazgo), Malbourne (Océano Azul), 

Neil Rackham (SPIN), Dr. Mauro Rodríguez Estrada (Creatividad, Lingüística y Etimología), 
etc. 

 
 
 

Principales 
Actividades 

Profesionales 
Desarrolladas 

Laboró como: 
 Programador Analista y Desarrollador de Sistemas de Información para Empresas Privadas 

y para la SEDESOL Delegación Colima, con una experiencia de 9 años. 

 Socio fundador de una Empresa del Ramo Informático, por 1 año. 

 Administrador de la Red Local de Cómputo de la SEDESOL Delegación Colima, por 1 año. 

 Analista y Diseñador de un Sistema Nacional de Información para la SEDESOL. 

 Encargado del Programa de Modernización Administrativa por Calidad Total de la SEDESOL 

Delegación Colima, por 2 años. 

 Consultor de las Empresas de CANACINTRA Colima, por 1 año. 

 Presidente de la Asociación de Consultores e Instructores de Colima. 

 Consultor del Gobierno del Estado de Colima en el Proceso de Reingeniería. 

 
 
 
 
 

Actividades 
Profesionales 

Actuales 

Actualmente se desarrolla como: 
 Capacitador Externo de la Sria. del Trabajo y Previsión Social. 

 Consultor del Fondo Nacional de Empresas Sociales (FONAES). 

 Consultor e Instructor de Cursos y Talleres en las áreas de la Administración, Planeación 

Estratégica, Calidad Total, Desarrollo Organizacional, Ventas, y el área de Informática, para 

diferentes Organizaciones Públicas y Privadas del País, e Instituciones de capacitación de 
Centroamérica. 

 Expositor para diferentes Organizaciones Públicas y Privadas del Estado de Colima y del 

Resto del País. 

 Instructor de más de 200 Diplomados en Calidad Total STQ3i (ha capacitado a más de 

6,000 Dueños y Directivos y más de 15,000 colaboradores de más de 1,000 Empresas). 

 Consultor-Implementador del método STQ3i en más de 70 Organizaciones Privadas y 

Públicas. 

 Director del CENTRO INTERNACIONAL STQ3i, con presencia en 30 ciudades del País y en 

Centroamérica. 

 Único Implementador autorizado del Sistema de Calidad Total STQ3i en más de 50 

Empresas Privadas y Públicas del País. 
 Algunos clientes: COPARMEX, CANACO, CANIRAC, CANACINTRA. Empresas Públicas y 

Privadas del País y de Centroamérica. Gobiernos Federal, Estatal y Municipal. 

 


